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Ogólne Warunki Zakupu  

AWECO Polska Appliance Sp. z o. o.  

z siedzibą w Tychach 

 
§ 1 

WARUNKI OGÓLNE 

 

1. Niniejsze Ogólne Warunki Zakupu ("OWZ") mają zastosowanie w przypadku zakupu przez AWECO Polska 

Appliance Sp. z o. o. („Kupującego” lub „Zamawiającego”) rzeczy, w tym także, ale nie wyłącznie 

materiałów, wyrobów, części, maszyn i urządzeń oraz wszelkich powiązanych z wymienionymi wyżej 

rzeczami usług/oprogramowania ("Towarów") od dostawcy (“Sprzedającego”). 

2. Niniejsze OWZ stanowią integralną część umowy zawartej przez Kupującego ze Sprzedającym, 

niezależnie od nazwy i trybu w jakim doszło do zawarcia umowy ("Zamówienia") o ile zostały 

Sprzedającemu doręczone przed zawarciem umowy.  

3. Strony wyłączają zastosowanie wzorców umowy, ogólnych warunków Sprzedającego i innych 

dokumentów Sprzedającego o podobnym charakterze.   

4. Jeśli którekolwiek z postanowień niniejszych OWZ stanie się z jakichkolwiek powodów niewykonalne, 

pozostałe warunki i postanowienia zachowają pełną moc i skuteczność. 

5. W przypadku rozbieżności między warunkami zawartymi w Zamówieniu, a warunkami określonymi w 

niniejszych OWZ, wiążące będą warunki określone w Zamówieniu. 

 

§ 2 

OBOWIĄZKI SPRZEDAJĄCEGO 

 

1. Sprzedający jest zobowiązany najpóźniej wraz z Towarami zapewnić Zamawiającemu dokumenty, we 

wskazanym przez Zamawiającego języku/językach, wymagane przepisami prawa oraz dalsze wymagane 

przez Zamawiającego, w szczególności atesty, certyfikaty, deklaracje zgodności, karty charakterystyki, 

instrukcji obsługi i inne.  

2. Towary muszą zostać dostarczone zgodnie z warunkami Incoterms 2020 ustalonymi w Zamówieniu.  

Jeżeli nic innego nie wskazano w Zamówieniu stosuje się formułę DDP Tychy (Turyńska 80). 

3. Sprzedający gwarantuje, że w momencie dostawy będzie posiadać tytuł własności do Towarów i wyda 

Kupującemu Towary wolny od obciążeń i roszczeń osób trzecich.  

4. Przed dostawą: 

(a) Sprzedający jest zobowiązany skontrolować Towary pod kątem wystąpienia wad, zgodności ze 

specyfikacją, jakością, a także w zakresie ciężaru i wymiarów, jeżeli te określono w Zamówieniu, 

a także dokonać kontroli prawidłowości opakowania; 

(b) winien tak zapakować Towary, aby nie uległy uszkodzeniu podczas transportu lub przenoszenia. 

Wszystkie rzeczy powinny być właściwie oznaczone, tzn. powinny być oznaczone zgodnie z 

obowiązującymi zasadami (dotyczy to w szczególności towarów niebezpiecznych); oraz zgodnie 

z uzasadnionymi wytycznymi Kupującego, jeżeli takowe zostały ustalone na etapie Zamówienia;  

opakowania powinny zawierać numer Zamówienia Kupującego, dane identyfikacyjne 

Sprzedającego, numer rzeczy, miejsce dostawy, opis rzeczy, ciężar i ilość; a Towary powinny 
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posiadać wszystkie oznaczenia wymagane do prawidłowego wykonania Zamówienia (w tym 

ewentualnego montażu – jeżeli dotyczy).  

5. Jeśli Zamówienie (w tym jego część) nie zostanie zrealizowane w terminie określonym w Zamówieniu, 

Kupujący może, odstąpić od umowy w ciągu 60 dni od ustalonej daty dostawy albo też przyjąć dostawę. 

6. O ile tak wskazano w Zamówieniu Kupujący może odmówić przyjęcia częściowych lub wcześniej 

zrealizowanych Dostaw.  

7. Sprzedający jest zobowiązany bezzwłocznie i bez żądania Kupującego, przekazać Kupującemu na piśmie 

lub w drodze wiadomości elektronicznej informacje dotyczące wystąpienia możliwych lub rzeczywistych 

opóźnień w realizacji dostawy, w szczególności czasu trwania opóźnień, wskazać przyczyny oraz 

przedstawić własny plan naprawczy. Na żądanie Kupującego Sprzedający przedstawi ponadto dowody 

potwierdzające ww. okoliczności. 

8. Kupujący jest uprawniony do weryfikacji postępu i prawidłowości realizacji Zamówienia i może w tym 

celu żądać od Sprzedającego udzielenia wyjaśnień oraz przedstawienia dokumentów oraz skontrolować 

Towary na terenie zakładu Sprzedającego lub jego dostawców, lub też w innej lokalizacji w normalnych 

godzinach pracy, po uprzednim powiadomieniu drugiej Strony o swoim zamiarze. Sprzedający jest 

zobowiązany do zapewnienia wyjaśnień i dokumentów oraz zapewnić Kupującemu możliwość realizacji 

wskazanego wyżej uprawnienia bez zbędnej zwłoki. 

9. Sprzedający oświadcza i zapewnia, że towary są zgodne z obowiązującymi przepisami UE i Polski, w tym 

między innymi z dyrektywami REACH, RoHS, CBAM, EUDR oraz przepisami dotyczącymi ochrony 

środowiska, pracy i praw człowieka mającymi zastosowanie do Sprzedawcy i jego łańcucha dostaw.  

 

§ 3 

REKLAMACJE I WADY 

 

1. Sprzedający gwarantuje, że dostarczany Towar spełnia warunki Zamówienia, odpowiada wymogom 

technicznym/technologicznym i nie ma jakichkolwiek wad (w tym braków). 

2. Sprzedający gwarantuje, że dostarczany Towar spełnia wymogi techniczne, jakościowe i wymogi 

bezpieczeństwa według obowiązujących norm i przepisów prawa obowiązujące na terenie 

Rzeczpospolitej Polskiej. Niezależnie od powyższego Towar winien spełnić nadto wymogi techniczne, 

jakościowe i wymogi bezpieczeństwa wskazane w Zamówieniu. 

3. Sprzedający obowiązany jest do poinformowania Kupującego o wszelkich okolicznościach czyniących 

dostarczane Towary niebezpiecznymi dla życia lub zdrowia.  

4. Obowiązek zbadania towaru, przewidziany w art. 563 Kodeksu cywilnego nie obejmuje zobowiązania do 

otwierania opakowania zbiorczego, a za wady ujawnione po rozpakowaniu takiego opakowania oraz 

dostaw wielu elementów w jednej dostawie w sposób inny niż w opakowaniu zbiorczym (np. na 

paletach) Sprzedający odpowiada jak za wady ukryte.  

5. W przypadku stwierdzenia wady przy dostawie Towaru Kupujący ma prawo do odmowy odbioru 

dostawy. Odbiór dostawy nie pozbawia Kupującego roszczeń z tytułu rękojmi i gwarancji. 

6. Odpowiedzialność Sprzedającego z tytułu rękojmi rozpoczyna się w dacie dostawy (tj. w przypadku gdy 

wraz z Towarami Sprzedający zapewnia usługi - od daty podpisania protokołu odbioru przez 

Zamawiającego) Towaru Zamawiającemu i trwa tak długo, jak długo trwa odpowiedzialność 

Zamawiającego wobec klienta, jeśli Towar dostarczany jest docelowo do klienta Zamawiającego (w tym 

jako półprodukt), nie dłużej niż 60 miesięcy od dnia dostawy Zamawiającemu – chyba, że w Zamówieniu 

wskazano dłuższy termin; w pozostałych przypadkach okres rękojmi wynosi 36 miesięcy.  

7. W przypadku stwierdzenia wad w okresie rękojmi wedle wyboru Zamawiającego: 
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a) Sprzedawca jest zobowiązany na własny koszt i ryzyko oraz według uznania Zamawiającego dokonać 
naprawy wadliwych Towarów (tzn. usunąć wady) lub dostarczyć Towary bez wad (tzn. dokonać wymiany 
lub ponownego wykonania usługi) w terminie określonym przez Zamawiającego; 
albo 
b) Zamawiający może złożyć oświadczenie o obniżeniu ceny albo odstąpieniu od umowy. Zamawiający 
może odstąpić od umowy, także jeżeli wada jest nieistotna; 
c) jeżeli Towar (w tym jako półprodukt) jest dostarczony do klienta Zamawiającego, Zamawiający jest 
uprawniony do żądania, a Sprzedający obowiązany do usunięcia wady w sposób wymagany przez klienta 
Zamawiającego i w terminie nie dłuższym niż wiążący Zamawiającego wobec klienta. W przypadku 
obniżenia ceny albo odstąpienia od umowy przez klienta Zamawiającego, Sprzedający jest nadto 
obowiązany pokryć szkody wynikłe stąd dla Zamawiającego.  

8. Sprzedający ponosi nadto wszystkie koszty i ryzyko związane z usuwaniem wad (w tym wymianą) 

Towarów.  

9. Sprzedający udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na dostarczane przez niego Towary zgodnie z 

oświadczeniem gwarancyjnym. Jeżeli najpóźniej na 3 dni przed dostawą Sprzedający listem poleconym 

lub w drodze wiadomości email do osoby składającej Zamówienie lub innej wskazanej jako osoba do 

kontaktu w Zamówieniu, nie dostarczy Zamawiającemu dokumentu oświadczenia gwarancyjnego, 

Strony, o ile inaczej nie wskazano w Zamówieniu, postanawiają, że: 

a) okres gwarancji obejmuje 36 miesięcy poczynając od daty dostawy (tj. w przypadku gdy Towarom 
towarzyszy usługa - od daty podpisania protokołu odbioru przez Zamawiającego) Towaru. Jeśli 
Sprzedający oferuje dłuższy niż 36 - miesięczny okres gwarancji, stosuje się dłuższy okres, przy 
uwzględnieniu postanowień OWZ oraz postanowień Zamówienia. 
b) na podstawie gwarancji Zamawiający jest uprawniony, według swego wyboru, do żądania 
natychmiastowej i nieodpłatnej naprawy lub natychmiastowego i nieodpłatnego dostarczenia Towaru 
bez wad (w zakreślonym przez Zamawiającego terminie), oraz odszkodowania, w tym zwrotu kosztów, 
z tytułu poniesionych wydatków i szkód powstałych wskutek dostarczenia, wadliwego Towaru.  
c) po naprawie lub wymianie Towaru okres gwarancji biegnie na nowo. 

10. Jeżeli Towary staną się przedmiotem roszczeń z tytułu naruszenia praw osób trzecich, wówczas 

Sprzedający, podejmie wszystkie działania konieczne dla zapewnienia Zamawiającemu praw do 

Towarów, a także zaspokoi roszczenia i/lub pokryje Zamawiającemu wszystkie koszty (oraz naprawi 

szkodę) związaną z obroną przed roszczeniami i/lub zaspokojeniem roszczeń przez Zamawiającego. 

§ 4 

POUFNOŚĆ 

 

1. Wszelkie informacje związane z Zamówieniem, dotyczące działalności Zamawiającego, w szczególności, 

ale nie wyłącznie prognozy, know-how, specyfikacje, procedury oraz wszelkie informacje techniczne i 

handlowe, dokumenty i dane udostępniane w związku z Zamówieniem, które nie zostały podane do 

wiadomości publicznej przez Zamawiającego lub przez inne osoby, które pozyskały te informacje w 

sposób zgodny z prawem i są uprawnione do ich ujawnienia, są uznawane za informacje poufne 

Zamawiającego, których ujawnienie osobom trzecim jest możliwe wyłącznie po uzyskaniu uprzedniej 

zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie lub w drodze wiadomości email. Informacje takie mogą być 

wykorzystywane wyłącznie w związku z realizacją Zamówienia lub w celu przygotowania ofert lub wycen 

dla Kupującego. Zobowiązania określone w niniejszym punkcie pozostają wiążące przez okres 5 lat od 

daty realizacji Zamówienia. W przypadku dokumentacji technicznej i know-how okres obowiązywania 

poufności pozostaje bezterminowy. Zobowiązanie do zachowania poufności nie dotyczy działania w 

wykonaniu żądań uprawnionych organów władzy publicznej. 
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§ 5 

SIŁA WYŻSZA 

 

1. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienie lub niewykonanie części lub całości 

Zamówienia w zakresie, w jakim to wykonanie zostało uniemożliwione, opóźnione lub utrudnione na 

skutek zdarzenia pozostającego poza kontrolą Stron, które w dniu Zamówienia nie mogły być 

przewidziane, lub których nie można było przy zachowaniu należytej staranności uniknąć, w tym m.in. 

strajki generalne, epidemie, powodzie, trzęsienia ziemi, wojny, embarga i niepokoje społeczne.  

2. Siła Wyższa nie obejmuje strajków, lokautu lub innych sporów pracowniczych u Sprzedającego i osób, 

którymi się posługuje przy wykonaniu Zamówienia, w tym dostawców. 

3. Strona powołująca się na zaistnienie Siły Wyższej jest zobowiązana w ciągu 5 dni od wystąpienia 

okoliczności Siły Wyższej przekazać drugiej Stronie odpowiednie dowody oraz powiadomić ją o braku 

możliwości/możliwym braku możliwości lub opóźnieniu/możliwym opóźnieniu w realizacji Zamówienia, 

dokładając wszelkich ekonomicznie uzasadnionych starań w celu złagodzenia skutków takiego zdarzenia 

Siły Wyższej. 

4. Jeżeli stan Siły Wyższej trwa dłużej niż 2 miesiące każda ze Stron może odstąpić od Zamówienia. Prawo 

do odstąpienia Strona może zrealizować w terminie 90 dni od dnia upływu 2 miesięcznego terminu 

wskazanego w zdaniu pierwszym. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od Zamówienia w przypadku, gdy spełnienie 

świadczenia nie miałoby dla Zamawiającego znaczenia ze względu na powstałe lub spodziewane 

opóźnienie lub skutki siły wyższej. Prawo do odstąpienia Strona może zrealizować w terminie 90 dni od 

dnia ujawnienia przez Zamawiającego okoliczności uprawniających do odstąpienia od umowy 

wskazanych w zdaniu pierwszym. 

6. Strona powołująca się na zaistnienie Siły Wyższej jest zobowiązana w ciągu 3 dni powiadomić drugą 

Stronę o ustaniu działania Siły Wyższej. 

 

§ 6 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

 

1. Sprzedający przyjmuje do wiadomości i akceptuje, że Towary mogą być wykorzystane lub służyć będą 

do wykonania umów zawartych z klientami Zamawiającego. W przypadku wyrządzenia szkody 

Kupującemu przez Sprzedającego lub Towary (w tym także poprzez obowiązek zaspokojenia przez 

Kupującego roszczeń jego klientów i osób trzecich),  Sprzedający naprawi szkodę w pełnej wysokości, w 

najdalej idącym dopuszczalnym przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa zakresie.  

2. Sprzedający odpowiada za działania osób, którymi posługuje się przy wykonaniu umowy (w każdym 

przypadku, również w przypadku zatrudnienia profesjonalistów), jak za działania własne. 

3. Sprzedający ponosi odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Zamówienia, 

na zasadach określonych w przepisach prawa, Zamówieniu, w tym w OWZ.  

4. Sprzedający zapłaci Kupującemu karę umowną: 

a) w wysokości 0,5 % wynagrodzenia netto określonego w Zamówieniu za każdy dzień opóźnienia w 

wykonaniu danego Zamówienia lub jego części, jeżeli Zamówienie miało być wykonywane częściami, 

w tym w przypadku odmowy przyjęcia wadliwej dostawy Towarów (lub części dostawy); 

b) w wysokość 0,5 % wynagrodzenia netto określonego w Zamówieniu za każdy dzień opóźnienia w 

usunięciu wad (naprawy)/dostarczenia nowych w miejsce wadliwych Towarów/usług 

towarzyszących za każdy dzień opóźnienia ponad termin wyznaczony przez Zamawiającego – 

zgodnie z postanowieniami OWU o gwarancji i rękojmi; 



 

 

5 
 

c) w wysokości 0,5 % wynagrodzenia netto określonego w Zamówieniu za odstąpienie od umowy przez 

Zamawiającego z przyczyn dotyczących Sprzedającego lub rozwiązania umowy na podstawie § 7 ust. 

4; 

d) w wysokości 100 000,00 PLN za każdy przypadek naruszenia przez Sprzedającego obowiązku 

poufności. 

5. Kupującemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przewyższającego karę 

umowną, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.  

6. Wykonanie prawa odstąpienia od umowy lub wypowiedzenia umowy nie narusza uprawnień 

Kupującego do dochodzenia kar umownych i odszkodowania uzupełniającego.  

7. Kary można kumulować. 

8. Niewykonanie przez Kupującego przysługujących mu praw w przypadku naruszenia umowy przez 

Sprzedającego nie będzie uznawane przez Strony jako zrzeczenie się tych praw dotyczących zarówno 

wcześniejszych, jak i przyszłych naruszeń.  

 

§ 7 

ROZWIĄZANIE I ODSTĄPIENIE 

 

1. Poza przypadkami wskazanymi w Zamówieniu, w tym OWZ, oraz przepisach prawa Zamawiający może 

odstąpić od umowy w następujących przypadkach: 

a) w razie odstąpienia od umowy przez klienta Zamawiającego (lub jej rozwiązania w inny sposób), w 

przypadku zawarcia Umowy w związku z wykonaniem umowy z klientem Zamawiającego; 

b) w razie opóźnienia w usuwaniu wad Towarów (w tym wymiany na nowe) przekraczającego 14 dni; 

c) Sprzedawca oświadczy, że Umowy (lub jej części) nie wykona. 

2. Poza przypadkami wskazanymi w Zamówieniu, w tym OWZ, oraz przepisach prawa Sprzedający może 

odstąpić od umowy w następujących przypadkach: 

a) w razie opóźnienia w zapłacie należności wynikających z Umowy przez co najmniej 60 dni, po 

bezskutecznym upływie dodatkowego terminu udzielonego przez Sprzedawcę na piśmie. 

3. Prawo do odstąpienia wskazane w OWZ lub Zamówieniu, o ile nie wskazano innego terminu, może być 

zrealizowane w terminie 60 dni od dnia wystąpienia zdarzenia uzasadniającego odstąpienie.  

4. W przypadku, w którym z Umowy wynika, że Towary będą dostarczane częściami, lub w miarę składania 

pojedynczych zamówień i/lub umowa ma charakter ramowy, Zamawiający pozostaje nadto uprawniony 

do wypowiedzenia umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku, gdy Sprzedający: 

a) rażąco naruszy postanowienia Umowy; 

lub 

b) w sposób powtarzający się lub ciągły narusza postanowienia Umowy, pomimo uprzedniego 

wezwania na piśmie do zaniechania naruszeń i udzieleniu dodatkowego terminu przez 

Zamawiającego.  

5. Strony w dowolnym momencie mogą rozwiązać umowę za porumienień Stron. 

 

§ 8 

UBEZPIECZENIE 

 

1. Sprzedający jest zobowiązany ubezpieczyć oraz zachować ciągłość ubezpieczenia od odpowiedzialności 

cywilnej i innych ryzyk wskazanych w Zamówieniu, na sumę ubezpieczenia nie niższą niż wskazana w 

Zamówieniu na okres nie krótszy niż czas wykonywania Zamówienia, a także okres udzielonej gwarancji 
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i rękojmi lub okres przedawnienia roszczeń cywilnoprawnych – zależnie od tego, który okres jest 

dłuższy. 

2. Sprzedający zobowiązany jest każdorazowo, bez odrębnego wezwania, dostarczyć Kupującemu dowód 

zawarcia umowy ubezpieczenia (polisa) i opłacenia składki ubezpieczeniowej, w terminie 7 dni od dnia 

ubezpieczenia (prolongaty). 

 

§ 9 

KOOPERACJA 

 

1. Jeżeli tak wynika z Zamówienia, Sprzedającemu nie wolno powierzyć wykonania żadnej części swojego 

zobowiązania innej osobie bez uprzedniej pisemnej lub w drodze wiadomości email zgody Kupującego. 

Sprzedający odpowiada za działanie osób, którymi posługuje się przy wykonaniu Zamówienia, w tym, 

takich którym powierza wykonanie części Zamówienia jak za działania własne i jest nadto zobowiązany 

zabezpieczyć Kupującego przed roszczeniami tych osób wobec Kupującego, a także naprawić szkodę 

wyrządzoną Kupującemu wskutek roszczeń takich osób. 

2. Sprzedawca nie może przenieść na osobę trzecią swoich praw i/lub zobowiązań wynikających z 

Zamówienia (w tym prawa do otrzymania płatności) bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Kupującego.  

 

§ 10 

SĄD I PRAWO WŁAŚCIWE 

 

1. Zamówienie oraz wszelkie spory z nim związane poddane zostają właściwości prawa polskiego.  

2. Strony wyłączają zastosowanie międzynarodowej konwencji w zakresie sprzedaży dóbr. 

3. Wszelkie spory wynikające z lub powstałe w związku z Zamówieniem rozstrzygane będą przez sądy 

właściwe dla siedziby Kupującego. 

 

 

 

 

 


